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Universidad Tecnolbgica de Gutiérrez Zamoras
Asunto: Bl que se indica.
Gutiérrez Zamora, Veracruz 12 de marzo de 2024.

ING. JOSEPH CAMILO MARIN QUEZADA
COORDINADOR DE PROTECCION CIVIL DE LA U.T.G.Z.

PRESENTE

Por este medio permito saludarle de manera cordial y respetuosa, al mismo tiempo
que hago de su conocimiento la aprobacién de los procedimientos, protocolos y
medidas de seguridad contenldos en el programa de protecclén civil de |a Universidad
Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora para el ejercicio 2024.

De igual manera le solicito llevar a cabo la difusion del citado programa de proteccion
civil con la finalidad de que la comunidad universitaria tenga conocimiento de los
protocolos a seguir ante cualquier contingencia.

Sin otro particular y sabedor de su compromiso me retiro a sus distinguidas
consideraciones y agradezco la atencién al presente,

Atentamente
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PRESENTACION

La seguridad de un pais depende en gran medida de su nivel de vida y de cultura,
y se considera son proporcional a la exigencia de la sociedad.

La imposicion de normas y reglamentos de seguridad (por otra parte, siempre
necesarios) por la via coactiva, no siempre tendra la eficacia deseada, si no existe
una adecuada mentalizacion de los ciudadanos, que las tienen que gozar, sobre su
utilidad y necesidad.

La realizacién de planes de evacuacion y de emergencia y los simulacros se sitdan
en primer término por lo que respecta a la formacion en la autoproteccion y a la
mejora de las condiciones de seguridad en todos los centros de trabajo. Ayuda a su
vez, especialmente a los centros escolares, a adquirir un comportamiento correcto
ante situaciones de emergencia dentro y fuera de la escuela. Se trata, pues, de un
camino paralelo al desarrollo de la persona.

Conseguir que las capacidades internas de proteccion se conviertan en un habito
es una de las mejores maneras de evitar, tanto en el presente como en el futuro,
accidentes como consecuencia de actitudes imprudentes o bien riesgos
innecesarios.

En nuestros casos, tomando conciencia del factor educativo y preventivo que debe
tener un plan de estas caracteristicas, se ha elaborado el presente Plan de
Emergencia Escolar (P.E.E.). Hay que tener presente que el P.E.E. es un
documento vivo, ya que debe recoger los cambios fisicos o los factores que puedan
afectar a su correcta ejecucion. Por lo tanto. Todas las modificaciones quedaran
recogidas en el presente documento.
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INTRODUCCION

Las afectaciones provocadas por fenomenos naturales o por el ser humano se
pueden evitar o disminuir si cada miembro de la institucion conoce y hace conciencia
de ellas, se debe de estar preparado para hacerles frente y aminorar el impacto que
pudieran ocasionar en tu bienestar y entorno ambiental.

La brigada interna de proteccion civil de la Universidad Tecnologica de Gutiérrez
Zamora (UTGZ) recomienda siga los protocolos de seguridad para una prevencion.

A través de la siguiente documentacion se da a conocer al usuario la importancia
de la atencidn a personas con discapacidad ante una emergencia, asi como también
ampliar el conocimiento sobre las acciones a seguir cuando ocurra un problema
eléctrico dentro del inmueble; la manera correcta de actuar ante un incendio interno
0 externo a las instalaciones, el como actuar ante un derrame de residuos peligros
al realizar practicas escolares en los laboratorios correspondientes o en exterior; asi
como también prevenirse ante siniestros de origen natural como lo son sismos y
mayormente huracanes debido a la region geografica asi teniendo una eficaz
respuesta de atencion en caso de algun siniestro pudiendo aplicar los conocimientos
en el entorno; Ademas de realizar trabajos de gabinete para evaluar los resultados
de dafos

Con el objetivo de inculcar la cultura de la proteccion civil en cada uno de los
miembros internos pertenecientes a la institucion igualmente al personal externo a
ella; con ello poder trasmitir el conocimiento a las demas personas y aplicar los
conocimientos en la vida cotidiana.
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. BRIGADAS DE PROTECCION CIVIL DE LA UTGZ.

Brigadas Edificio Boca de Lima

Actividad Nombre
Titular de la Universidad ' Sandra Angélica Hernandez Herrera
Responsable del inmueble 0

coordinador Joseph Camilo Marin Quezada

Suplente del responsable del inmueble  Ronald Castro Ortiz

Jefe de area o piso Planta Baja Perla lvonne Gonzalez Mufiz

ﬁ;j;;lente de jefe de area o piso planta Valentina Santes Zepeta

Jefe de area o piso primer nivel Arturo de Jesus Herndndez Hernandez
ﬁil\Jlgllente 22 B B2 EIEE @ IS0 [T Cesar Clemente Fernandez Dorantes
Jefe de area o piso segundo Nivel Eduardo Valdez Vazquez

S_uplente de jefe area o piso segundo Edwin Avelino Garcia

nivel
Brigada |.

Actividad Nombre

Jefe de primeros auxilios ' Noelia Rodriguez Sosa

Brigadista Yessica I. del Angel Acosta

Bernardette de L. Ortega Rivera
José de Jesus Lépez Ceballos

Brigada Il

Actividad Nombre

Jefe dg prevencion y combate contra Joseph Camilo Marin Quezada
Incendios

Brigadista Luis Alberto Garcia Martinez

Victor Cruz Godinez
Luis Miguel Vazquez Pérez
Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora QR
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Brigada lll
Actividad Nombre
Jefe de comunicacion Mirna Paola Sequera Alvarez
Brigadista Brenda Guadalupe Ricafio Ramirez
Brigada IV
Actividad Nombre
Jefe de brigada busqueda y rescate  Neyde Gonzalez Viveros
Brigadista Gabriel Santes Garcia
Erick Cris6stomo Garcia
Apolinar Cortes Bonilla
Tomas Martinez Pérez
Brigada VvV
Actividad Nombre
JElE ol brgaed EvReuseen de Enrique Javier Guzman de la Cruz
Inmuebles
Brigadista Daniel Bautista Ramos
Gregorio Trinidad Huerta Garcia
José Luis Santiago Lépez
Gabriel Calixto Garcia
Azael Campos Cruz
Brigada VI
Actividad Nombre
Jefe de evacuacion planta baja Perla Ivonne Gonzalez Mufiiz
Brigadista Miguel Angel Garcia Parra
Valentina Santes Zepeta
Cristian del Angel Santiago Hernandez
Maria Teresa Lépez Vazquez
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Brigada VII
Actividad Nombre
Jefe de evacuacion primer nivel Ronald Castro Ortiz
Brigadista Maricela Avila Soto
Erick Cris6stomo Garcia
Cesar Clemente Fernandez Dorantes
Brigada VIII
Actividad Nombre
Jefe de evacuacion segundo nivel Rufino Herndndez Hernandez
Brigadista Milagros Mufioz Bauza
Hilda Patricia Ragazzo Garcia
Edwin Avelino Garcia
Eduardo Valdez Vazquez
Brigada IX
Actividad Nombre
Encargado de difusion Mario Alberto Miranda Hernandez
Brigadistas Grisel Adriana Gutiérrez Olivares

Guillermo Martinez Maza

Video grabar el evento

Amisadday Marin Larios

Guillermo Gaona Julian

Carlos Garcia Sandoval

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
Carretera Gutiérrez Zamora-Boca de Lima Km 2.5
017668450005 01766 8 4519 51



VERACRUZ
G2))§ GOBIERNO
\o# DELESTADO

SEP arP

IIl.  OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

e Preservar la integridad fisica de todos los empleados, estudiantes y
poblacién flotante, las instalaciones, las propiedades y la naturaleza,
contribuyendo a obtener una respuesta rapida, oportuna y eficiente en caso
de presentarse cualquier tipo de desastre.

OBJETIVOS PARTICULARES.

e Establecer los dispositivos necesarios de intervencidn en situaciones de
emergencia, asi como, la coordinacion de todos los elementos que deban
participar.

e Preparar a la comunidad universitaria para hacer frente en forma mas
efectiva a situaciones de emergencia que pudiesen presentarse, a través del
establecimiento de mecanismos y procedimientos de actuacién que
minimicen los efectos destructivos en la eventualidad de un desastre.

ALCANCE.

e Este programa aplica a todas las areas funcionales que conforman a la
UTGZ, y se ubican dentro del edificio (aulas, oficinas administrativas,
laboratorios) estacionamiento, areas verdes, cafeteria, almacén.

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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(QUE ES UN PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL?

PROGRAMA INTERNO DE PROTECION CIVIL (PIPC) La Ley General de
Proteccion Civil, las leyes de proteccion civil estatales y la Ley del Sistema de
Proteccién Civil del Distrito Federal ordenan que todo inmueble puablico o privado,
como unidades habitacionales, escuelas, hospitales, centros comerciales, centros
de trabajo, etc., deben tener y operar su Programa Interno de Proteccion Civil, para
mitigar los riesgos previamente identificados y estar en condiciones de atender la
eventualidad de alguna emergencia o desastre?.

Para establecer el programa seguiremos los siguientes pasos:

1

Detecta 'y
Reduce

4

Realiza
simulacros y

define Identifica las
accione zonas de
menor riesgo

Protocolo
de
Emergencia

1 Manual de Proteccién Civil. Sistema Nacional de Proteccién Civil. Centro Nacional de Prevencién
de Desastres.

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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La prevencion es el elemento clave para reducir el impacto de las amenazas.

Conocer las medidas de prevencion que se deben seguir.

Hacer caso a las alarmas de emergencia.

Mantener la calma y trasmitirla a los demas.

Estar informado sobre la contingencia que se esta presentando.

Conocer las rutas de evacuacion.

Saber cuales son las zonas de menor riesgo (punto de reunion).

Estar alejado de lugares de peligro.

Acatar las indicaciones que den las autoridades correspondientes.

Estar al tanto de los avisos oficiales de parte del gobierno.

Estar al pendiente de minusvalidos y personas d ela tercera edad (en caso
de haber).

No salir corriendo en zona de paso vehicular.

e Consultando App. oficiales (Primeros auxilios — Cruz Roja Mexicana.,
SkyAlert para sismos).

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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1.1 SABER QUE ES UN RIESGO.

Es una medida de la magnitud de los dafios frente a una situacion peligrosa. El
riesgo se mide asumiendo una determinada vulnerabilidad frente a cada tipo de
peligro. Si bien no siempre se hace, debe distinguirse adecuadamente entre
peligrosidad (probabilidad de ocurrencia de un peligro), vulnerabilidad (probabilidad
de ocurrencia de dafios dado que se ha presentado un peligro) y riesgo
(propiamente dicho).

Cuanto mayor es la vulnerabilidad mayor es el riesgo, pero cuanto mas factible es
el perjuicio o dafio, mayor es el peligro. Por tanto, el riesgo se refiere sélo a la tedrica
"posibilidad de dafio" bajo determinadas circunstancias, mientras que el peligro se
refiere sélo a la tedrica "probabilidad de dafio" bajo esas circunstancias. Por
ejemplo, desde el punto de vista del riesgo de dafios a la integridad fisica de las
personas, cuanto mayor es la velocidad de circulacion de un vehiculo en carretera
mayor es el "riesgo de dafio" para sus ocupantes, mientras que cuanto mayor es la
imprudencia al conducir mayor es el "peligro de accidente”.

Tipos de riesgos.

Riesgo laboral.
Riesgo geoldgico.
Riesgo meteoroldgico.
Riesgo bioldgico.
Riesgo financiero.

En este caso a los riesgos que estamos mas expuestos por la region donde nos
encontramos son los riesgos meteorolédgicos, geoldgicos y laborales. Como son las
lluvias, las tormentas, las inundaciones, olas de calor, vientos fuertes, incendios
forestales, ciclones tropicales, inundaciones y en la actualidad se esta sintiendo la
fuerza de fendmenos geoldgicos “sismos” aun que estos tengan el origen de su
epicentro lejos de nuestra region. Es por ello que tenemos que estar prevenidos
para saber cOmo actuar ante estas contingencias esto llevandolo a cabo inculcando
la materia de proteccion civil en la comunidad universitaria haciendo gran énfasis
en la colaboracién de todos para ir mejorando las técnicas.

También se tiene el cuidado dentro de las instalaciones de la universidad para evitar
accidentes ya sea dentro de las oficinas administrativas, dentro de las aulas de

clase.
Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora %R
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Evacuacion: Se debera evacuar totalmente el edificio en el menor tiempo posible
(incendios, terremotos, anuncio de bomba, explosiones, deterioro grave y repentino
de la estructura del centro, hundimiento parcial del edificio, fugas de gases toxicos
en el interior del centro, etc.).

Confinamiento: Habra que permanecer en el edificio hasta que los cuerpos de
seguridad, emergencia o proteccién civil no digan lo contrario (fugas téxicas en
fabricas o centrales cercanas al centro, inundaciones, incendios forestales,
tormentas muy violentas, etc.).

1.2 CONOCER LOS DIFERENTES MATERIALES Y
RESIDUOS PELIGROS.

Los materiales y residuos peligrosos presentan un riesgo potencial en todas las
etapas en las que se utilizan: generacion, recoleccidn, transporte y almacenamiento,
asi como en su tratamiento y disposicion final. Algunos riesgos derivados son los
incendios; las explosiones; fugas o derrames de estas sustancias, razon por la cual
se elabora este programa de simulacros ante diferentes emergencias quimicas es
necesario establecer medidas de seguridad para reducir la incidencia de accidentes
ya que estos afectan al usuario, docente, mobiliario, infraestructura que los soporta
y medio ambiente que los rodea

Un simulacro es un ejercicio o ensayo de adiestramiento practico del modo de actuar
en caso de una emergencia, su realizacién nos permite comprobar de manera real
la adecuacion de lo previsto a las necesidades existentes y sirve, en la mayoria de
las ocasiones, para introducir mejoras tanto en los procedimientos establecidos
como en los medios e instalaciones.

De acuerdo a la ley general de equilibro ecoldgico y proteccién al medio ambiente
(LGEEPA: un material peligros es aquel elemento, sustancia, compuesto o mezcla
de ellos que independientemente de su estado fisico, representan un riesgo para el
medio ambiente, la salud o los recursos naturales, por sus caracteristicas
corrosivas, explosivas, toxicas, inflamables o bioldgico - infecciosas.

Los residuos considerados como peligros que presentan una o mas caracteristicas
de la siguiente tabla como CRETIB, las cuales estan en la Norma Oficial Mexicana
NOM-052-ECOL-1993.

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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1.2.1 CARACTERISTICAS CRETIB.

CARACTERISTICAS

Corrosividad

Reactividad

Explosividad

Toxicidad del ambiente

Inflamabilidad

Biologico infecciosas

CORROSIVIDAD.

9 DE I
Direccién do Educac
jca del Exta

CLAVE

BiS |
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Un residuo se considera peligroso por su corrosividad cuando presenta de las

cualquier de las siguientes propiedades:

En estado liquido o solucion acuosa presenta un pH sobre la escala menor o igual

a 2.0 o mayor o igual a 12.5.

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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En estado liquido o en solucién acuosa y a una temperatura de 55°C es capaz de
corroer acero al carbon, a una velocidad de 6.35 milimetros o mas por afio (NOM-
052-ECOL-1993.

REACTIVIDAD.

Un residuo se considera peligroso por su reactividad cuando presenta cualquier de
las siguientes propiedades:

Bajo condiciones normales (25°C y 1 atmosfera), se combina o polimeriza
violentamente sin detonacion.

En condiciones normales (25°C y 1 atmosfera), cuando se pone en contacto con
agua en relacion (residuo-agua) de 5:1, 5:3, 5:5, reacciona violentamente formando
gases, vapores o humo.

Bajo condiciones normales cuando se pone en contacto con solucién de pH acido
(HCI 1.0 N) y basico (NaOH 1.0 N)en relacion (residuo-solucion) de 5:1, 5:3, 5:5
reaccionando violentamente formando gases, vapores o humos.

Posee en su constitucion cianuros o sulfuros que al exponerse a condiciones de pH
entre 2.0 y 12.5 pueden generarse gases, vapores o humos toxicos en cantidades
mayores a 250mg de CHN/kg. De residuo o 500 mg de H2S/kg. De residuo, o
cuando es capaz de producir radicales libres (NOM-052-ECOL-1993).

EXPLOSIVIDAD.

Un residuo se considera peligroso por su explosividad cuando presenta cualquiera
de las siguientes propiedades:

Tiene una constante explosividad igual o mayor a la del dinitrobenceno.

Es capaz de producir una reaccién o descomposicion detonante o explosiva a 25°C
y a 10.3 kg/cmz2. De presion.
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TOXICIDAD.

Un residuo se considera peligroso por su toxicidad cuando presenta la siguiente
propiedad:

Cuando se somete a la prueba der extraccion para toxicidad conforme a la norma
oficial mexicana NOM-052-ECOL-1993, el lixiviado de la muestra representativa
tiene sus concentraciones mayores a los limites sefialados.

INFLAMABILIDAD.

Un residuo se considera peligroso por su inflamabilidad cuando presenta cualquiera
de las siguientes propiedades:

En solucién acuosa contiene mas del 24% de alcohol en volumen.
Es liquido y tiene un punto de inflamacién inferior a 60°C.

No es liquido, pero es capaz de provocar fuego por friccion, absorcién de humedad
o cambios quimicos espontaneos a (a 25°C y a 1.03 kg/cm?).

Se trata de gases comprimidos inflamables o agentes oxidantes que estimulan la
combustion.

BIOLOGICO - INFECCIOSOS.

Un residuo con caracteristicas bioldgico infeccioso se considera peligroso cuando
presenta cualquiera de las siguientes caracteristicas:

Carretera Gutiérrez Zamora-Boca de Lima Km 2.5
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Cuando el residuo contiene bacterias, virus u otros microorganismos con capacidad
de infeccion.

Cuando contiene toxinas producidas por microorganismos con capacidad de
infeccion.

La mezcla de un residuo peligroso conforme a esta norma con un residuo no
peligroso sera considerada residuo peligroso (NOM-052-ECOL-1993).

OBJETIVO.

Establecer lineas de accion especificas que permitan articular la respuesta ante una
emergencia de caracter ambiental para mejorar la respuesta ante la ocurrencia de
cualquier evento. Las posibles ocurrencias estan identificadas en la evaluacion de
aspectos ambientales potenciales.

AMBITO DE APLICACION.

Aplicar para los diversos laboratorios del inmueble.
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1.3 ¢, QUIENES SON LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD?

La Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
las define como aquellas que tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales largo plazo, que al interactuar con diversas barreras pueden impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que los
demas.

Hay que estar conscientes de que todos estamos en riesgo de adquirir algun tipo de
discapacidad en cualquier momento de la vida, o alguien cercano a nosotros, por lo
que es importante conocer las medidas béasicas de prevencién y atenciéon en caso
de emergencia.

1.3.1 TIPOS DE DISCAPACIDAD.

FisSICA
Caracteristicas: Movilidad limitada. Se

encuentra en personas que no pueden
utilizar ni mover sus extremidades
superiores, inferiores o inclusive todo el
cuerpo. Pueden utilizar silla de ruedas,
muletas, bastones, protesis ente otras
ayudas técnicas.
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Caracteristicas: Deficiencia de vision o
ceguera, algunas personas con discapacidad
visual pueden distinguir la luz y la oscuridad,
el contraste de colores, la letra grande.
Pueden utilizar un baston o tienen un animal
d servicio.

Caracteristicas: Dificultad o imposibilidad
de utilizar el sentido del oido.

PcD auditiva sefales (personas que
comparten la misma lengua, sefas).
PcD auditiva hablantes (lengua
materna el espafol, pierden la
audicion).

PcD auditiva semilinglies (no tienen
ninguna lengua, ni espanol, ni sefias).
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INTELECTUAL

Caracteristicas: Comprenden a las
personas con dificultades en el aprendizaje,
cuyo desarrollo cronolégico no siempre
corresponde a su desarrollo cognitivo.
Incluye a personas con lesiones cerebrales,
traumatismos o secuela de traumatismos que
causa que no tengan el mismo ritmo de
aprendizaje.

MENTAL

C)
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autodenominadas personas con
discapacidad psicosocial. Involucra a las
personas con condiciones psiquiatricas que
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bipolaridad, esquizofrenia, paranoias entre
oras psicopatologias.
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1.4 IDENTIFICACION DE RIESGOS INTERIORES.

Por mas seguro y normal que parezca el lugar donde se encuentre uno tiene que
tomar sus medidas de precaucion ya se al ingresar a una nueva area de trabajo o
algun piso diferente identificar cuales son las rutas de evacuacidbn mas cercanas,
Es importante tener su &rea de trabajo limpia y libre de obstrucciones ya que por
mMAas minimo que sea este puede causar un dafio severo al personal. A continuacion,
se identificaran los riesgos en diferentes entornos dentro de la institucion.

1.4.1 RIESGOS EN CASO DE SISMO.

» Dentro del aula escolar los riesgos internos que se pueden identificar a una
simple vista son el desprendimiento de los protectores de las luminarias, asi
como, de las mismas al igual que el plafén puede sufrir alguna ruptura por el
movimiento y caer otro riesgo que se presenta son los ventanales porque pueden
llegar a quebrarse por la fuerza del fenémeno, los cortineros pueden llegar a
caerse, uno de los riesgos principales en el aula son el desorden de los pupitres
ya que en caso de alguna emergencia obstruyen el acceso a la salida
provocando que alguien sufra una caida y termine lesionado.

» Dentro de las oficinas administrativas los riesgos internos son similares a las
aulas ya que tienen el mismo disefio en el sistema de iluminacion asi que pueden
desprenderse las protecciones de las luminarias exponiendo al personal
administrativo a algun golpe, asi mismo, el caso del plafén, otro de los riesgos
internos son los lockers, que por el movimiento que se provoque estos lleguen a
caerse ocasionando la obstruccion dentro de las oficinas al momento de salir,
los equipos electronicos pueden ocasionar un corto circuito por el brusco
movimiento en los muros donde llegue a estar instalado un centro de carga,
también los cristales son un gran riesgo debido a que la mayor parte de las
divisiones de las oficinas son de ese material y pueden llegar a quebrarse.

> Dentro de laboratorios (talleres) en estos espacios el sistema de iluminacion es
el mismo que en las aulas y oficinas administrativas asi que pueden llegar a
colgarse o desprenderse de sus bases, en este espacio hay mas riesgos ya que
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los laboratorios estan equipados con herramientas especiales de trabajo
ademas que cuentan con matraces, liquidos, microscopios, gabinetes con
muestras, bancos de laboratorios, utensilios de cocina en caso del taller
gastronémico provocando un escenario desastroso por otro lado los laboratorios
tienen en sus areas de trabajo productos flaméales y combustibles que pueden
llegar a desarrollar un incendio.

» Escaleras y pasillos en escaleras se puede llegar a desarrollar caidas
ocasionando fracturas graves al alumnado y personal administrativo debido a un
mal desalojamiento o descuido por otro lado en los pasillos existe el riesgo del
desprendimiento de las protecciones de las luminarias asi el de las mismas
dejando lesiones fuertes.

1.4.2 RIESGOS EN CASO DE HURACAN.

» Dentro de las aulas los riesgos internos que se pueden presentar debido a
este meteoro son el azotamiento e incluso el quebrantamiento de los cristales
por los vientos arrachados que se provocan por el huracan, en dado caso
que se llegué a colar el aire dentro de las aulas se comenzaran azotarse las
puertas impidiendo tener una libre salida.

» En las oficinas administrativas se tiene el mismo riesgo por las estructuras
de cristal ademas si los vientos arrachados se cuelan dentro podran hacer
un desastre dentro de ellas tirando papeleria y diversos materiales de oficina
materiales de oficina.

» En los laboratorios (talleres) si el aire tiene demasiada fuerza puede azotar
puertas bruscamente ocasionando el desprendimiento de la misma. Ademas
de ocasionar un desastre con los materiales de herramienta.

Cuando es el caso de un fendmeno de esta naturaleza se le da un seguimiento
especial para saber su trayectoria exacta y el punto de impacto, con ello se toman
medidas de prevencion para el estudiantado y el personal de la universidad local y
fordneo evacuandolos.
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1.4.3 RIESGOS EN CASO DE INCENDIO.

» Dentro del aula de clases los riesgos que se pueden presentar seria un corto
circuito en la distribucion eléctrica provocando chispas e incendiando algun
tipo de combustible (mochila, laptop, cortinas), otro de los riesgos es que el
fuego se disipe por la parte de arriba de los plafones expandiéndose a los
demas salones que se encuentren alrededor, también el espacio puede
llenarse de humo ocasionando dafos a la salud de quienes se encuentren
dentro.

» En las oficinas administrativas al igual que en las aulas pueden presentarse
riesgos que pueden ser provocado por cortos circuitos en la distribucion
eléctrica provocando un tipo de chispa que ocasione un incendio en algun
equipo de computo o archivero iniciando un incendio mayor en el area de
trabajo.

» En los laboratorios o talleres hay mas probabilidades de riesgo por incendios
ya que la mayoria de las practicas ocupan el elemento de fuego ya sea
quimica, agrobiotecnologia y gastronomia, debido a los combustibles que se
encuentren en el area haciendo una reaccion en cadena.

» En el perimetro de la institucion (incendio forestal) puede esparcirse gran
cantidad de ceniza dependiendo del viento incluso expandirse a jardines de
la universidad poniendo en riesgo a la comunidad.

1.4.4 RIESGOS EN CASO DE DERRAME EN EL SUELO.

Ocurren por fallas operacionales o de equipo o instalaciones, o por desastres
naturales que causen dafio en los medios de almacenamiento de sustancias.

» Dentro del aula de clases los riesgos que se pueden presentar es menor ya
que no se trabajan con sustancias peligrosas al menos que se esté
realizando alguna practica, pero seria un dafo a la infraestructura del
inmueble, asi como también al mobiliario que resulte dafado también el
espacio puede llenarse de un fuerte aroma ocasionando dafos a la salud de
quienes se encuentren dentro.

» En las oficinas administrativas al igual que en las aulas pueden presentarse
riesgos menores, pero seria un dafo a la infraestructura del inmueble, asi
como también al mobiliario que resulte dafiado también el espacio puede
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llenarse de un fuerte aroma ocasionando dafios a la salud de quienes se
encuentren dentro.

» En los laboratorios o talleres hay mas probabilidades de riesgo por derrames
ya que la mayoria de las practicas ocupan el elemento de fuego ya sea
quimica, agrobiotecnologia y gastronomia, debido a las diversas practicas de
estudios que realizan al mezclar residuos peligrosos ocasionando igualmente
una mezcla de varios olores provocando dafos en la salud del personal que
se encuentre en esa area.

» En practicas de campo el riesgo al medio ambiente puede ser mayor ya que
se contaminaria suelo natural.

1.4.5 RIESGO EN CASO DE RECOLECCION Y TRASLADO
DE RESIDUOS PELIGROSOS.

» Dentro de las instalaciones de la universidad los riesgos que se pueden
presentar al solicitar el servicio es al momento de la recoleccion por un
derrame sobre el suelo a lo largo de la ruta ocasionando un bloqueo de
accesibilidad a la comunidad universitaria.

1.46 RIESGOS EN CASO DE DERRAME SOBRE
PERSONAL DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

» Dentro del aula de clases se pueden tener riesgos como lo son el derrame
sobre alguna parte del cuerpo del personal debido a la mala manipulacién
de un residuo peligroso ocasionando graves lesiones.
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1.4.7 INDICACIONES A SEGUIR EN CASO DE UN SISMO.

Las siguientes medidas de prevenciéon se recomienda para toda la comunidad
universitaria ya que esto ayudara a tener un mejor escenario al momento de una
contingencia evitando cualquier tipo de dafo hacia la integridad fisica del personal,
logrando un minimo indice de lesionados es por ello que dentro de las aulas es
recomendable:

» Tener los pupitres en orden al momento de salir o después de hacer una
practica dentro del salén asi no se presentara ninguna obstruccion para los
alumnos del turno de la mafana y los que entran en el por la tarde.

Al momento de que se cuelgue las protecciones de las luminarias cubrir la
cabeza con sus brazos para protegerse.

Alejarse de ventanas, cortineros y algun otro objeto que pueda caerse debido
al movimiento.

Desconectar aparatos eléctricos.

Segquir la indicacién del personal de proteccion civil.

Salir por la puerta de emergencia correspondiente.

Jefes de grupo y encargado del salén poner calma a sus alumnos no creando
escenas de panico.

Reunirse en el punto de encuentro para esperar indicaciones.

YV VVVY 'V VY
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1.4.8 INDICACIONES A SEGUIR EN CASO DE HURACAN.

Toda la comunidad universitaria debe acatar las siguientes medidas de prevencion
para poder mantenerse a salvo ante un fenomeno meteorolégico como lo son los
ciclones, por eso es importante conocer las medidas que se deben aplicar para
evitar las tragedias y posibles problemas de salud:

» Estar al pendiente de los anuncios oficiales que publiquen por las pantallas
de la institucion.

Acatar las indicaciones de las autoridades correspondientes.

Estar prevenidos en caso de evacuar las instalaciones.

Desconectar todo aparato electronico.

Cerrar puertas y ventanas con seguro.

Mantenerse informado de los comunicados que se estén emitiendo a través
de paginas oficiales.

Tener preparada una mochila de vida.

No crear escenas de panico, mantener la calma.

VYV VVVVYVY

1.4.9 INDICACIONES A SEGUIR EN CASO DE UN
INCENDIO.

Estos fendmenos son impredecibles ya que dependen de varios factores que
pueden aumentar su intensidad o disminuirla, es muy importante que toda la
comunidad estudiantil y laboral tomen las siguientes medidas de prevencion:

» Conocer los peligros que puede ocasionar el fuego.

» Saber la ubicacién y el uso de los extintores dentro de la institucion.

» Estar informado sobre la salida de emergencia mas cercana al lugar
afectado.

» Saber a qué personal de la brigada interna acudir en caso de alguna lesion.
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1.4.10 INDICACIONES A SEGUIR EN CASO DE UN
DERRAME.

Las siguientes medidas de prevencion se recomienda para toda la comunidad
universitaria ya que esto ayudara a tener un mejor escenario al momento de una
contingencia evitando cualquier tipo de dafio hacia la integridad fisica del personal
como la de la infraestructura y el mobiliario, logrando un minimo indice de incidentes
es por ello es recomendable acatar las siguientes indicaciones:

» Identificar el sitio de escape para impedir el mayor derrame posible.

» Utilizar de manera correcta el EPP

» Acordonar o restringir el acceso de personas no autorizadas a la zona donde se ha
producido y confinado el derrame.

» Rodear y contener el derrame con los materiales disponibles en el kit anti derrames,
con el fin de evitar su desplazamiento a otras superficies, fuentes de agua
superficiales.

» Una vez confinado el derrame taparlo con material absorbente disponible en el kit de
anti derrames.

» Recoger el material utilizado para contener el derrame y la capa del suelo
contaminado con palas, escobas y demas herramientas menores. Este material se
recoge en bolsas plasticas, posteriormente se identificara y se almacenara
transitoriamente para efectuar su gestién de deposicién especializada.

» En caso de que personal de la comunidad resulte lesionado por contacto con uno o
mas residuos peligrosos trasladarlo a las estancias especializadas para su mayor
atencion.

» Informar a las autoridades locales o centrales segun corresponda, si es que la
magnitud del derrame lo amerita.

» Evaluar los danos ocasionados al entorno, suelo, cursos de agua, mobiliario e

infraestructura.
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¢, QUE HACER PARA DISMINUIR UN RIESGO EN TU AREA
DE TRABAJO?

Identifica los peligros potenciales y corrigelos.

Revisa constantemente las instalaciones de luz, agua y gas.

No sobrecargues los enchufes

de la luz con diversos aparatos N —— L UZ
eléctricos, puedes provocar un

corto circuito

Elimina los goteos en todas las livaes. Si
encuentras humedad en alguna pared, debes
llamar cuanto antes al especialista para que
realice la reparacion.

AGUA

Evita arrojar comida u objetos a las tuberias,
se pueden obstruir.

)

=
Verificar que las instalaciones no

tengan fugas, colocar agua con habén
en las conexiones, si se ven burbujas i
serA necesario llamar a un '

especialista.

Revisar que la flama que emita la
estufa o boiler sea de color azul y no
roja, ya que es indicativo de presencia
de monodxido de carbono, en caso de
tener cilindros de gas revisar que se
encuentren en buen estado.
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PROCESO PARA DISMINUIR UN RIESGO

Estar al pendiente de las alarmas, conocer
rutas de evacuacion.

NO
OBSTRUIR
SALIDA

DE EMERGENCIA

!

Saber cuéles son los
» ‘ « lugares de menor riesgo
(punto de reunion)

MEETING POINT

PUNTO DE REUNION

Identifica los riesgos al exterior; si hay construcciones alrededor que
amenacen la integridad fisica, (cableado que este expuesto, vehiculos,
herramientas de trabajo).
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IDENTIFICA LAS

ZOQNAS DE MENOR
RIESGO
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2.1 PLANOS DE LAS RUTAS DE EVACUACION EN EL
EDIFICIO PRINCIPAL

En cada empresa, industria o comercio es indispensable que existan sefialamientos
donde se indiquen las rutas de evacuacion en un posible siniestro, dichas sefiales
ayudaran a que los procesos de evacuacion sean mas rapidos y faciles.

Un proceso de evacuacion se considera como todo el procedimiento de acciones
que realizan las personas para proteger sus vidas e integridad fisica ante un posible
siniestro, en el cual deben ser guiadas a través de sefalamientos hacia zonas
seguras y/o puntos de reuniones.

Las sefiales son leyendas o simbolos que tienen el objetivo de informar a las
personas, empleados, gente externa o publico en general de recomendaciones,
rutas permitidas, restringidas y del uso en general de las instalaciones de algun
lugar.

Es por eso que las sefializaciones son indispensables para cualquier lugar donde
haya un cierto numero de personas concentradas, pero estas sefializaciones
también deben de cumplir con ciertos requisitos para que realmente puedan ser
Gtiles y practicas en el momento de ser requeridas.

Salida de emergencia de la planta baja.

Dentro de las instalaciones de la universidad tecnologica de Gutiérrez Zamora la
entrada principal al plantel es la salida de emergencia correspondiente a la planta
baja de la institucion donde las personas que se encuentren en los laboratorios de
cocina, quimica, agrobiotecnologia, torno, en el cubiculo de la papeleria, en la
oficina de vinculacion, asi como, la de prensa y difusion junto con la de recursos
materiales estaran evacuando por esta salida de emergencia dirigiéndose hacia su
punto de reunidn correspondiente ubicado en el estacionamiento mientras que la
oficina de sala de maestros correspondientes al Edificio BIS sera evacuada por el
pasillo exterior dirigiendose hacia ese mismo punto.
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llustracion 2. Salida de emergencia del primer nivel (oficina de planeacion, antes RECTORIA).
Las instalaciones de la universidad cuentan con 2 salidas de emergencia muy
importantes una de ellas ubicada en la oficina de planeacion, por este acceso estara
siendo evacuado todo el personal administrativo correspondiente a las oficinas de
rectoria, juridico, finanzas, ingresos propios, planeacion y servicios escolares al
igual que el auditorio; todos ellos dirigiéndose por el lado derecho a su punto de
reunion ubicado en la zona del estacionamiento bajando por la rampa disefiada para
personas con discapacidades especiales.
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Ruta de evacuacion para el segundo nivel.

La comunidad estudiantil y administrativa que se encuentra en las aulas 4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15, aula magna
ademas las oficinas de directores de carrera, coordinadores académicos, desarrollo universitario, secretaria académica,
recursos humanos, calidad y el consultorio médico estaran siendo evacuadas por la salida de emergencia principal
ubicada en la planta baja esto sucedera mientras la poblacion del primer nivel desaloja sus espacios por las otras salidas
de emergencia correspondientes y en caso de que las rutas de evacuacion del primer nivel se encuentren libres se
estaran utilizando de igual manera.
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llustracién 5. Croquis segundo nivel del edificio principal de la UTGZ.
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2.2 PLANOS DE LAS RUTAS DE EVACUACION EDIFICIO U2C.

Las rutas de evacuacion para este inmueble son las siguientes: para las aulas y laboratorio que se encuentran en la
parte superior estaran desalojando el edificio siguiendo las rutas de evacuacion después por las escaleras principales;
estas estaran guiando a la comunidad estudiantil a la planta baja y posteriormente siguiendo las indicaciones del jefe de
piso hasta el punto de reunion que se encuentra a un costado del edificio. La planta baja de este edificio saldra de sus
areas siguiendo los sefalamientos de evacuacion junto con las indicaciones de las autoridades hasta llegar al punto de
reunion.
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El edificio correspondiente al laboratorio gastronémico se encuentra ubicado en uno
de los terrenos més altos, el cual solo cuenta con un nivel; la comunidad
universitaria que se encuentre ocupando las instalaciones de ese inmueble en el
salén principal evacuaran por las 2 puertas principales dirigiéndose por los acceso
al punto de reunibn que se encuentra sefalado en la explanada del
estacionamiento.

Los docentes y/o alumnado que se encuentre en las &reas de cocina, almacén, bafio
evacuaran las instalaciones por la puerta trasera que se encuentra en la cocina
interior que da salida al jardin posteriormente se dirigiran a la zona de menor riesgo
gue se encuentra en la explanada del estacionamiento.

PLANTA ARQUITECTONICA EDIFICIO B LABORATORIO GASTRONOMICO

Carretera Gutiérrez Zamora-Boca de Lima Km 2.5
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En las instalaciones de la Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora se pueden
encontrar sefialéticas de auxilio (se distingue por su color verde), de peligro (color
amarillo), u obligacion (color azul) estas ultimas mencionadas son mas frecuentes
en los laboratorios, espacios donde estan instalado centros de carga en areas de
almacenes esto con el fin de ir fomentando la cultura de la proteccion civil tanto en
la poblacion fija como en la flotante que se encuentre en la institucion.

2.5 QUE SON LAS RUTAS DE EVACUACION.

Son los caminos o vias disefiadas especificamente para que trabajadores,
empleados y publico en general evacuen las instalaciones en el menor tiempo
posible y con las maximas garantias de seguridad una evacuacioén es un conjunto
de acciones mediante las cuales se pretende proteger la vida y la integridad de las
personas que se encuentren en una situacion de peligro, llevandolas a un lugar de
menor riesgo.

En un ambiente de emergencia es preciso que todos los individuos de la institucion,
incluyendo los visitantes, conozcan cdmo actuar y por dénde salir en caso de ser
necesario. Es primordial que usted conozca las rutas de evacuacion de su area de
trabajo y de su empresa.
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“SI PLANIFICAS HOY ESTARAS PREPARADO”

Identifica las zonas de mayor riesgo de inmueble, recuerda las rutas de evacuacion
y el punto de reunioén.

Zonas de menor riesgo:

T

Lejos de vidrios que pudieran romperse y
objetos que pudieran caer.

Aislados de lugares donde se almacenen
materiales peligrosos

Rutas de evacuacion

Punto de reunidén

Si tu familia no se encuentra junta

durante una emergencia, sefalen el lugar
donde se reuniran

PUNTO DE
REUNION

Universigaa lecnologica de Lutierrez Zamora
Carretera Gutiérrez Zamora-Boca de Lima Km 2.5
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2.5 RIESGOS EXTERNOS Y PUNTO DE REUNION.

El punto de reunién es aquel lugar o lugares que se han determinado pata que los
trabajadores, empleados y publico en general se reunan después de cada
evacuacion.

Fuera de las instalaciones existen varios factores de peligro por ejemplo en la zona
trasera puede ser el desprendimiento del revoque utilizado en las columnas del
plante, algun cristal de una ventana superior en el caso de los terrenos inclinados
hacia arriba estos suelen detener un poco la fluidez de la evacuacion, por la parte
posterior del plantel los factores de peligro son el desprendimiento del revoque de
las columnas que pueden llegar a desprenderse asi como antes mencionado un
cristal de una ventana, en el caso de las escaleras que estan con la pendiente hacia
abajo incrementan la velocidad ocasionando que el personal puede caerse debido
al panico provocado incluso la antena de comunicacion es un mayor riesgo debido
a su tamafio y a la altura que esta representa.

El perimetro de la universidad puede ser minimo el servicio de transporte publico al
momento de algun siniestro ya que no se cuenta con una base fija, alguna luminaria
del estacionamiento que se venga abajo por el movimiento del suelo, un corto
circuito ocasionado en el poste de luz afectando al sistema eléctrico de la
subestacién, también en temporadas de sequia estar supervisando los terrenos que
colindan con el de la institucion ya que se ocasionan los incendios forestales
ademas se debe estar monitoreando el arroyo de respuesta rapida en temporadas
de lluvia.
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3.1 EN CASO DE LA SUSPENCION DEL SISTEMA
ELECTRICO.

En nuestra institucion escolar se han presentado en ocasiones problemas con la
distribucion eléctrica que viene desde el municipio de Gutiérrez Zamora por diversas
razones (mantenimiento a las lineas, problemas con transformadores, fusibles
dafados, interruptores fundidos, etc.) y afectado las labores tanto administrativas
como de docencia provocando un conflicto en las actividades debido a que el
restablecimiento del sistema de energia eléctrica es muy tardado. Por ello que se
presenta el siguiente protocolo de emergencia.

Paso 1.- En el instante el que se presente una falla en la distribucién
eléctrica del plantel, el personal de mantenimiento especializado se
dirigira a los tableros principales que se encuentran en el exterior del
inmueble y al medidor para asegurarse que la falla sea interna. Si es
asi fuera, solucionarlo.

Paso 2.- En dado caso de que algun breacker resulte dafiado y no se
tenga en stock, se reportara para la adquisicion de un repuesto
ademas de informar a la comunidad administrativa y de docencia
sobre dicho problema para conservar en marcha las actividades.

Paso 3.- Si el problema o la falla es externa a las instalaciones del
plantel, el personal de protecciéon civil y el encargado de
mantenimiento se dara a la tarea de reportar el problema con la
compania de CFE.

Paso 4.- Si |a falla es externa se cerraran los bafos de los diferentes
niveles del edificio, debido a que el sistema de bombeo no podra
suministrar el agua necesaria y se utilizaran los bafos ecoldgicos, se
apagaran todos los equipos de aire acondicionado para que no se
encuentren trabajando forzadamente y en caso de que el tiempo de
soluciéon de la falla rebase las 3:00hrs de espera, las actividades se
suspenderan debido a la falta de servicios dentro de la institucion.

Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora
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Paso 5.- Se pediran los informes necesarios sobre la reparacion para
tener informada a la comunidad universitaria.

Paso 6.- En caso de que la reparacion de la falla dure mas de lo
esperado (3:00hrs) se avisaran a los jefes de departamentos para
suspender las actividades administrativas y de docencia.
Posteriormente se informara en cuanto se restablezca el sistema de
electricidad.

Paso 7.- Se solicitara el apoyo al departamento de psicopedagdgica
para dar informe a los alumnos sobre la suspension de actividades,
asi como para brindar la atencién a personas de la tercera edad, nifios
y embarazadas que se encuentren entre la comunidad flotante
(visitantes).

Paso 8.- Se procedera al desalojo del personal dentro de la institucion,
en dado caso de que se encuentren personas con alguna capacidad
especial personal de la brigada interna apoyara a llevarlo fuera de las
instalaciones para que pasé a retirarse.

Paso 9.- En cualquiera de los casos de la suspension de actividades
se avisara al transporte publico para que la comunidad tenga servicio
a sus hogares.

Paso 10.- El personal quedara al pendiente de los boletines y/o
informes que emitan las autoridades correspondientes para el regreso
a las actividades habituales.
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externo
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Reportar falla

Cerrar bafios del
inmueble por falta

de agua
Dar aviso
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Desalojar a
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3.2 EN CASO DE HURACAN.

Debido a la ubicacion geografica la temporada de huracanes y ciclones es muy
basta ya que se han presenciado huracanes de categoria 1,2 y 3 dejando grandes
dafios a su paso por el territorio veracruzano, la presencia de estos fendmenos traen
consigo gran cantidad de lluvias es por ello que el departamento de proteccion civil
se da a la tarea de monitorear este meteoro desde que son una onda tropical para
anticiparnos a estos fenomenos impredecibles asi salvaguardando la vida integra y
fisica de la comunidad universitaria. Para se toma el siguiente protocolo.

Paso 1.- El personal de proteccion civil monitorea las condiciones de
lluvia para la region al igual que las presas que desembocan en el rio
Tecolutla.

Paso 2.- En dado caso de que un huracan tenga su trayectoria en
nuestra direccion se tomaran medidas de gran seguridad para evacuar
con anticipacion los inmuebles y salva guardar la integridad fisica de
la comunidad universitaria.

Paso 3.- Una vez conociendo que la trayectoria del huracan se
tomaran las medidas para evacuar al personal foraneo, extranjero y
local.

Paso 3.- Para ello debemos tener en mano documentos de suma
importancia que haya en nuestros sitios de trabajo, informacion
guardarla en un lugar seguro.

Paso 4.- Antes de abandonar las instalaciones del plantel desconectar
todos los aparatos eléctricos con los que trabajamos.

Paso 5.- El personal de mantenimiento se encargara de des energizar
los tableros exteriores principales.

Paso 6.- Mantenerse al pendiente de los informes de las autoridades
de proteccion civil.

Paso 7.- Se utilizara las instalaciones del campus centro como
albergue, el personal quedara al pendiente de los boletines y/o
informes que emitan las autoridades correspondientes para el regreso
a las actividades habituales.
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3.4 EN CASO DE SISMO.

En la ubicacién geolégica que nos encontramos se ha sentido la presencia de varios
sismos es por ellos que se debe de estar preparado para este tipo de fendmenos
perturbadores por el gran caos que pueden hacer en cuestion de minutos.

Paso 1.- Si se activa la alerta sismica, se cuenta con segundos de
ventaja que seran valiosos para dirigirse al punto de reunion mas
cercano.

Paso 2.- Importante mantener la calma ya que puede ocurrir un
accidente si se entra en un estado de panico.

Paso 3.- Alejarse de ventanas y muebles que puedan caerse.

Paso 4.- Una vez perceptible el movimiento telurico, no detenerse ir a
los puntos de reunion correspondientes

Paso 5.- Una vez encontrandose a salvo del incidente permanecer alli
hasta que las autoridades correspondientes den las indicaciones
pertinentes.

Paso 5.- La brigada de evacuacién se encargara de desalojar a todo
el personal dentro y alrededor de la institucion y de brindar un apoyo
digno a las personas con discapacidad, nifios, embarazadas y adultos
mayores que se encuentren dentro de las instalaciones acompanarlos
hasta que ser ubicadas en un area fuera de peligro.

Paso 6.- La brigada de comunicacion pedira el apoyo de
dependencias externas al plantel (cruz roja, bomberos, fuerza civil,
ejército, etc). Si la situacidon aumenta de intensidad

Paso 7.- Una vez situado el personal en el punto de reunién se pasara
el listado de todo el personal para asegurarse que nadie se haya
quedado atras.

Universidad Tecnolégica de Gutiérrez Zamora
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Paso 8.- La brigada de busqueda y rescate se dara a la tarea de
cumplir con su deber. En caso de encontrar algun o algunos
compainieros lesionados se encargaran de trasladarlos hasta la zona
de menor riesgo.

Paso 10.- Los elementos pertenecientes a la brigada de primeros
auxilios atenderan y valoraran el total de lesionados que surjan por el
evento.

Paso 11.- Una vez valorada la escena del siniestro las autoridades
correspondientes determinaran si se restablecen las actividades
laborales o se retirara el personal a sus domicilios.
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Acatar indicaciones de las
autoridades de P.C. hasta el
punto de reunién.

Tranquilizar a personas
que posiblemente
hayan pedido la calma

Brigada de Primeros A oo Ja
Auxilios atender y valorara =~ % ‘
los lesionados que surjan =~

Valorada la escena las autoridades
determinaran si se restablecen las
actividades laborales
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3.5 EN CASO DE INCENDIO.

En nuestra regién durante la época de sequia se llegan a presentar incendios
forestales ya sea causados por la mano del hombre o que se hayan provocado
naturalmente incluso dentro del plantel debido alguna sustancia o combustible mal
utilizado como se puede presentar en algun laboratorio o también en los almacenes
gue hay mayor cantidad de combustibles y sustancias fumables. Es por ello que se
debe acatar lo siguiente.

Paso 1.- Al momento de realizar una practica donde intervenga el
factor fuego es necesario que soliciten el apoyo del personal de
proteccion civil para la supervision de la practica.

Paso 2.- En el caso de que se origine un incendio en algun centro de
cargan dentro del plantel el personal encargado acudira a sofocarlo, si
este se intensifica entonces se evacuara.

Paso 3.- Si hay un incendio prolongandose en los terrenos que
colindan con el de la institucién que presente alto riesgo se tomaran
medidas de evacuacion para la comunidad estudiantil y administrativa.
La brigada de evacuacion se encargara de brindar un apoyo digno a
las personas con discapacidad, nifios, embarazadas y adultos
mayores que se encuentren dentro de las instalaciones acompanarlos
hasta que ser ubicadas en un area fuera de peligro.

Paso 4.- En caso de que sea un incendio pequefio originado dentro
del terreno de la institucidén la brigada de conato contra incendio se
encargara de controlarlo.

Paso 5.- En cualquiera de los casos anteriores si el fuego se propaga
a otros lugares del plantel la brigada de comunicacién esta lista para
solicitar el apoyo de las dependencias externas (bomberos, P.C. del

municipio).
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Al realizar alguna practica con fuego esta
debe ser supervisada por personal de
P.C.

Evacuacion de Personal que se
encuentre en el area afectada

Si el incendio es moderado
los brigadistas se
encargaran

: ' - La brigada de evacuacion
I N c E N D I O ) procedera a desalojar al
personal que se encuentre

dentro del inmueble

En caso de que el incendio
se salga de control se
llamara a bomberos, cruz
roja y otras dependencias
de emergencia.
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3.6 EN CASO DE UN DERRAME QUIMICO.

Dentro de las instalaciones de la Universidad se estan realizando varios avances
académicos, pero para ello se llevan a cabo practicas profesionales en los diversos
laboratorios del plantel, esto genera un riesgo de alto nivel debido a los materiales
y residuos peligrosos lo que puede ocasionar un accidente si se manipulan de
manera incorrecta asi que si eso ocurre es necesario y suma importancia llevar a
cabo los siguientes pasos:

Paso 1.- Identificar el sitio de escape para impedir el mayor derrame
posible.

Paso 2.- Utilizar de manera correcta el EPP.

Paso 3.- Acordonar o restringir el acceso de personas no autorizadas
a la zona donde se ha producido y confinado el derrame.

Paso 4.- Rodear y contener el derrame con los materiales disponibles
en el kit anti derrames, con el fin de evitar su desplazamiento a otras
superficies, fuentes de agua superficiales.

Paso 5.- Una vez confinado el derrame taparlo con material
absorbente disponible en el kit de anti derrames recoger el material
utilizado para contener el derrame y la capa del suelo contaminado
con palas, escobas y demas herramientas menores. Este material se
recoge en bolsas plasticas, posteriormente se identificara y se
almacenara transitoriamente para efectuar su gestién de deposicion
especializada.
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Paso 6.- En caso de que personal de la comunidad resulte lesionado
por contacto con uno o mas residuos peligrosos trasladarlo a las
estancias especializadas para su mayor atencion.

Paso 7.- Informar a las autoridades locales o centrales segun
corresponda, si es que la magnitud del derrame lo amerita.

Paso 8.- Evaluar los danos ocasionados al entorno, suelo, cursos de
agua, mobiliario e infraestructura.
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Protocolo en caso de un Derrame Quimico

Identificar el area de escape para
impedir mayor derrame

Utilizacion adecuada del Equipo
de Proteccion Personal (EPP)

Restringir acceso, solo
personal autorizado

Hacer uso adecuado del
kit anti derrame

Efectuar gestion de
deposicion

El personal afectado sera llevado
a estancias especializadas

Evaluacion de dafos
ocasionados
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3.7 ATENCION DE EVACUACION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

Como la maxima casa de estudios del municipio de Gutiérrez Zamora es notorio la
visita de personas provenientes de empresas, escuelas, prestadores de servicio
entre otros mas a diversos asuntos dentro del inmueble; cabe mencionar que la
inclusion de las personas con discapacidad en todos los @mbitos de la vida demanda
proporcionar acceso a inmuebles e instalaciones para acceder a servicios y ejercer
sus derechos.

Implica a su vez, contar con las condiciones que permitan tanto el ingreso como el
egreso seguro en caso de emergencia es por ello que el personal de
psicopedagogia en colaboracion con el personal de la brigada de evacuacion, y
basqueda y rescate de cada nivel del edificio se encargaran de la atencion digna a
Personas con Discapacidad (PcD), niflos, embarazadas y adultos mayores hasta
situarlos en un punto seguro.

Si bien, cada dia se entiende mas la importancia de contar con acciones preventivas
en materia de proteccion civil en general, tanto a nivel nacional como internacional.
Es compromiso de la Universidad Tecnolbégica de Gutiérrez Zamora garantizar la
seguridad de la poblacion, sus bines y medio ambiente.
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3.6.3 DURANTE LA EMERGENCIA.

“Se debe ofrecer apoyo y esperar a que la acepten, no hay que precipitarse sin
consultar primero”

Si la PcD se ubica en el ultimo nivel del inmueble el personal correspondiente a la
brigada de evacuacion acudira hasta dicho punto donde se encargara de brindar el
apoyo y guiarla hasta la salida de emergencia mas cercana (situada en el primer
nivel) o en dado caso de que la salida de emergencia antes mencionada se
encuentre saturada por la deméas comunidad universitaria que esta siendo evacuada
se llevara hasta la salida de emergencia situada en la entrada principal de la planta
baja en donde durante el traslado se protegera su integridad fisica asi como de la
PcD siempre siguiendo las indicaciones de las autoridades de la brigada interna de
Proteccion Civil de la Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora ademas de usar
las técnicas mas apropiadas para el traslado hasta llevar a la PcD a uno de los
puntos de menor riesgo (Punto de reunién) donde una vez que se sitlen en el lugar
sera valorado por personal correspondiente a la brigada de primeros auxilios o en
dado caso de que la persona evacuada presente mas riesgos de salud sera
canalizada con el cuerpo de cruz roja para su mayor atencion.

Carretera Gutiérrez Zamora-Boca de Lima Km 2.5
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DISCAPACIDAD FiSICA

Mantener las rampas y puertas co acceso a silla de ruedas o andadores sin obstaculos.
(Una persona con discapacidad fisica, es capazde circular con o sin ayuda de personas
a través de la ruta deevacuacion, para llegar a la zona de menor riesgo).

» Utilizar las sefales para orientar a las PcD hacia las
zonas de menor riesgo.

» Si es auxilia a una PcD que camina despacio, con
bastones o muletas, procurar ir despacio al ritmo de
ella y evitar darle trasladosde mas.

» No tomar las muleta, bastones, brazos de silla de
ruedas u otros implementos que utilice la persona sin
previa autorizacion.

» Procurar que las ayudas técnicas esten disponibles
cerca de él o ella (silla de ruedas, protesis, bastons,
muletas). ‘1

» Si la persona con movilidad reducida usa muletas o
baston tal vez pueda utilizar las escaleras.

» Las personas que ocupan silla de ruedas pueden
necesitar ayuda para pasarse de una silla a otra (silla de emergencia) evitar aplicar
presion en las extramidades o en el pecho.
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DISCAPACIDAD VISUAL

Siempre se debe preguntar antes de ayudar, respetar el espacio personal e identificarse
antes de tener un contacto fisico. Decir nuestro nombre y funcion, explicarle en todo
momento lo que sucede es importante informarle anticipadamente las acciones a sequir.

» Cuando hablemos con la PcD Visual, no se
debe mirar a hacia otros lados para que persiva .
claramente nuestra voz.

» Si pide apoyo para acompaiarlo, se debe
permitir que te tome del brazo o del hombro y
caminar ligeramente adelante (preferentemente
medio paso); esto le permite a la PcD sentir
cambios de direccion o de nivel (rampas,
escaleras) en el desplazamiento.

» Se debe estar dispuesto a ayudar para leer, o
paraacercarla a un lugar.

» Asegurar que el trayecto a la ruta de evacuacion
0 zona de menor riesgo esté libre de obstaculos.

» Mantener las puertas y ventanas totalmente abiertas o totalmente cerradas.

> Informar en que lugar se ubica, se debe ser especifico, usar referncias del tipo
“detras de ti” “a tu derecha”, “a tu izquierda”. Utilizar gestos o indicaciones hechas
a mano, seran percibidas unicamente por personas con baja vision.
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DISCAPACIDAD AUDITIVA

Hablar de frente a la PcD Auditiva, vocalizar claramente. Es conveniente que los
miembros de los grupos de apoyo especial conozcan la Leguas de Sefias Mexicana
(LSM). Por lo menos para comunicar expresiones basicas como “peligro”,

“tranquilo”, “calmado”.

Acordar con la PcD las sefiales requeridas para comunicarle los distintos tipos de
emergencia. Se pueden utilizar tarjetas con imagenes, o acordar y apagar e
interruptor de las luces como sefial para llamar la atencion.

Es conveniente utilizar un ritmo sereno. Permite que tus palabras sean leidas y
entendidas por la PcD. Se debe de usar frases cortas y sencillas, esto ayudara a
una mejor lectura labial.

Los miembros de la brigada deberan portar una libreta con mensajes visuales
predisefiados que orientes las acciones para seguir durante la emergencia.

-9

—~®
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DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Usar lenguaje simple, claro y frases cortas al dar indicaciones. Es importante
primero garantizar la tranquilidad de la persona, debemos explicarle lo que tiene
gué hacer de modo sereno.

Las personas con discapacidad intelectual pueden mostrar dificultad en reconocer
y responder ante una emergencia si no estan debidamente informadas.

Tal vez tengan dificultad en responder a instrucciones que involucren a mas de un
namero de acciones y pueden confundirse. Recurrir en caso de que sea necesario
al apoyo de imagenes para explicar los pasos a seguir.

Las PcD deberan incluir en su mochila material de comunicacién que cualquier
persona sepa usar, sila PcD carece de lenguaje convencional, incluir fotos, laminas
o frases cortas.

Acompafarles durante la emergencia tanto como sea posible, dado que su sentido
de orientacién puede ser limitado.

“Los inmuebles como lo albergues temporales deben de contar con informacion para
todo tipo de discapacidad, a través de imagenes, graficas, y sefales impresas”
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DISCAPACIDAD MENTAL

En este tipo de discapacidad la PcD puede tener una interpretacion y respuesta
inadecuada ante la emergencia, por ejemplo: si una persona sufre de delirio de
persecucion o paranoia, su respuesta podria ser de agitacion, inquietud, alboroto,
cOlera o huida.

Siempre se debe de preguntar antes de ayudar, respetar su espacio personal, No
tocar a la persona ademas de no hablarle en un tono alto, mantener un timbre de
voz tranquilo. El estrés puede afectar la capacidad de desemperio de la persona.

Se debe de ser paciente, una persona con discapacidad mental (psicosocial) puede
realizar comentarios inapropiados y no comprender cédigos sociales, ni darse
cuenta de que ha ofendido a alguien.

Explicar lo que esta pasando y lo que va hacer. Asegurarse que si toma
medicamentos los lleve con él o ella.

Si la PcD se encuentra agitada o descompensada, podra requerir medicamentos y
cuidados especiales, por lo que debera trasladarse de inmediato a un centro de
salud.

. .I
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REALIZA SIMULACROS Y
DEFINA ASIGNACIONES A
CADA MIEMBRO DE LA
BRIGADA
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Simulacros tienen el propoésito de probar la eficiencia de los planes de emergencia
para crear y fomentar hbitos de respuesta rapida ante contingencias. Debes ser
consciente de su propia seguridad con base a una organizacion que ayude a
minimizar los riesgos durante la presencia de una amenaza.

4.1 AL MOMENTO DE ESCUCHAR LA ALERTA:

Basico: No corro, No grito, No empujo, No celular.

Es importante controlar las emociones ya que entrar en panico no te permitira
tomar decisiones adecuadas.

Con orden dirigirse hacia la salida y si estas consienten que tardas mas de 1
minuto en salir debes replegarte hacia las areas de menor riesgo.

Es importante alejarse de ventanas, objetos colgantes y muebles que puedan
caerse.

Al exterior es primordial ubicar las zonas de menor riesgo estando lejos de
objetos que puedan caer.

En caso de que la evacuacion sea hacia calles transitadas se debera tener
precaucion con la circulacion esto bajo el cuidado del personal
correspondiente a la brigada de vialidad.

Asistir a nifios, mujeres embarazadas, adultos y con discapacidad si es el
caso.

Llevar consigo una mochila de emergencia.

Se deben de eliminar detonadores de incendio en caso de alguna practica.

vV VvV ¥V V VY

YV VvV

4.2 DURANTE EL SIMULACRO OBSERVE LOS
SIGUIENTES PUNTOS DURANTE EL RECORRIDO:

Sefalizacion clara de las rutas de evacuacion, esta debe de ser clara en las areas
de seguridad o menor riesgo.

Rutas de evacuacion libre de cualquier obstaculo, estas rutas estaran situadas en 3
puntos estratégicos de la institucion,

La primera es la puerta principal que correspondera a la planta baja de la institucion,
las personas que evacuaran por esta ruta seran dirigidas al punto de reunion en el
estacionamiento. La segunda estara en el primer nivel a un costado de la oficina de
Rectoria, por esta puerta saldra el personal administrativo mas cercano a la ruta,
llevandolos al punto de encuentro situado en el taller del “temazcal’.
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La ultima salida de emergencia estara situada en primer nivel dentro del polivalente
1 por esta puerta estaran evacuando las aulas y oficinas cercanas, asi como
también todo el segundo nivel ellos seran dirigidos por los jefes de evacuacién hasta
terreno estable y estar a salvo de cualquier percance.

Se evalla, detecta y reduce posibles riesgos como lamparas u objetos colgantes,
elementos del edificio que puedan ser susceptibles a caerse como las protecciones
de luminarias, las mismas luminarias, plafones e incluso cableado de electricidad.

No usar celular durante.

60 segundos no es una regla o garantia para cada sismo; se tendra menos tiempo
si el epicentro esta cercano al lugar donde se encuentre uno.

¢, COMO SABER SI FUE EXITOSO TU SIMULACRQO?

¢ Tu area de trabajo, escuela, hogar estdn debidamente sefializadas las rutas de
evacuacion y salidas?, ¢ Estan organizadas las brigadas internas de proteccion civil
o tienes plan familiar? ¢ Existié orden y se dieron las instrucciones claras? ¢ Cuentan
con mochila de emergencia y primeros auxilios? ¢ Sabes dénde quedan extintores?
¢Hay obstéculos en las rutas de evacuacion o salidas de emergencia? ¢Estan
sefaladas las zonas de menor riesgo dentro y fuera del inmueble? ¢ Se evacuo en
menos de un minuto entre el primer piso y cuarto piso?

4.3 TAREAS QUE DEBES REALIZAR DESPUES DEL
SIMULACRO.

Formar brigadas internas de proteccion civil (preferentemente un responsable por
cada area o piso). Asigna responsabilidades en tu lugar de trabajo. Reduce todos
los riesgos detectados, revisar frecuentemente el estado de la instalacién de luz
para evitar cortos circuitos si se considera que existen vulnerabilidades consulte con
especialistas 0 acude a proteccién civil de tu localidad. Repita tantas veces como
sea necesario creando diferentes escenarios. Las alertas sismicas son una
herramienta de prevencion que se complementa informacion (cultura de prevencién)
y buenas practicas.
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Una vez toda la poblacion conozca las zonas de menor resigo, rutas de evacuacion
y cOmo reaccionar en caso de emergencia, es necesario que realicen simulacros
que les enviaran para reforzar y mejorar los protocolos de actuacion. A través de
estos ejercicios se pueden corregir los errores que comunmente se cometen.

Y sirven para reforzar la cultura de la a
autoproteccion.

PASOS PARA REALIZAR SIMULACROS:

Imaginar una situacién de emergencia (hipétesis).

Entre todos fijar responsabilidades a cada miembro

de la Unidad interna de proteccion civil.
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Ante la voz de alarma, interrumpan cualquier actividad que
estén realizando. Guarden la informacion necesaria, cerrar las
llaves de paso sobre agua, gas y la suministracion eléctrica.

Evacuen por las rutas sefialadas o repliéguense de
acuerdo al plan midan el tiempo que necesitan para llegar
a los sitios seguro

Siempre que se trate de un incendio, tanto el
personal como el alumnado deberan de evacuar.

Recordar que siempre deben mantener la calma.

Lleguen al punto de reunién acordado revisen i @ 4m
gue todos se encuentren bien.

Evallen los resultados y ajusten los tiempos.

Recuerda que, para evacuar a grupos vulnerables
principalmente nifias, nifos, personas con discapacidad o
adultos mayores se requiere mayor tiempo considera la
ayuda que necesiten.
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4.4 HERRAMIENTAS PARA REALIZAR ADEMAS DE EVALUAR EL RESULTADO DE
LOS EJERCICIOS DE EVACUACION Y EMERGENCIA.

A continuacion, se presentan los diferentes tipos de formatos con los que se trabaja para la realizacion de los ejercicios
de simulacro en el instituto.

CRONOGRAMA ANUAL DE SIMULACROS.
@y O HR WP YL on

DEL ESTADO
VEL RO D TRONDLUGCAS ¥ 20 TN LA
ME LLENA DF ORBULLO ” :

EDIFICIO
N° | DENOMINACION DEL SIMULACRO | BOCA DE LIMA BIS CAMPUS CENTRO umnﬁx:::xm PE | fecHa HORA TURNO
1 Simulacro Nacional 3 pospuesto hasta NUEevo aviso
X X
2 Evacuacion Emergencia escolar = 25/05/2024 | 14:00 P.M. | vespertino
g | PETAmE A resitios peligrosas an 16/08/2024 | 16:15P.M. | Vespertino
laboratorio de quimica X
Evacuacion por sismo
4 |(conmemoracion del 19-septiembre- 19/09/2024 | 12:00 P.M. Matutino
1985) X X ~
\
5 \
J‘ A ;7 / / N / z /
#MW & ' 08/ W hzo 502
—
LC Coordinador de la brigada interna de Proteccién civil g [ Fech{ en la que se elabé el cronograma
or
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CEDULA PARA LA EVALUACION DE SIMULACROS

INFORMACION GENMERAL
Fechaf Mes | Ao

|
Datos del Inmueble

Dependencia o Institucion CCT

TLmic Telefonols) OWr &C C

L ooz ke ALNIC i Enticled federatrra CFP

Corren ekectronico: CrgnisImo Tipo de inrmuebles o ins talsoon

Uso del inmuehbls— antigiedad del nmuebie M de pEos N de escaleras
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Evaluacion de emergencia

FECHA:
AREA Y/O ESPACIO AFECTADO:
FUE NECESARIO EVACUAR: Sl NO
TIPO DE SINIESTRO:
TOLERABLE.
MODERADO.
1
INTOLERABLE.
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA:
RESIDUO GENERADO:
CANTIDAD: EQUIPO UTILIZADO: SE CONTROLO:
SI._NO
<COMO?
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SE SOLICITO PARTICIPACION EXTERNA: Si NO

¢CUAL?

BOMBEROS.

CRUZ ROJA.
PROTECCION CIVIL.
C.F.E.

OTROS.

ESPECIFICAR:

CONCLUCIONES:

NOMBRE Y FIRMA DEL LIDER DE LA BRIGADA FECHA DE
CORRESPONDIENTE ELABORACION
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ANEXO

LO QUE NO DEBE
FALTAR EN TU
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COORDIMACION GENERAL DE UNVERSDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

5.1 HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD.
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de Veracruz

Botiquin de
Primeros Auxilios

Medicamentos para
algan tratamiento Termametro
en especifico.

§

Guantes de latex

Antiséptico Curitas

Vendas elasticas
(5y 10cm.)

‘Yb ] Tijeras N ; Cubrebocas
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Servicio de Emergencias.

@ 911

& Como utilizar el servicio de emergencias?
Sigue estos sencillos pasos cuando llames al 911.

Debes proporcionar la siguiente informacion:

i Qué fue lo que pasa?

¢ Cuantas personas involucradas ves?

¢ Qué lesiones aparentes observas?

®=-E-6

Tu nombre completo y ubicacion lo mas preciso porible, algun
punto de refrencia (taller, oficina, cafetena, etc.).

Mo cuolgar hasta que la persona que te atiende
la lamada te lo indique.

OZ0,
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TELEFONOS DE EMERGENCIA

GUTIERREZ ZAMORA TECOLUTLA
DEPENDECIA DEPENDENCIA
CRUZ ROJA AYUNTAMIENTO
766-845 00 25 766-846 00 03
BOMBEROS PROTECCION CIVIL
782-822 10 41 044-766-105 02 18
POLICIA MUNICIPAL COMANDANCIA
766-845 00 18 782-845 22 16
TRANSITO DEL ESTADO PROTECCION CIVIL (JOSE CRUZ)
766-845 04 49 937-109 58 30

PROTECCION CIVIL UTGZ
232-439 97 34

COMANDANCIA

766-845 18 48

HOSPITAL CIVIL

766-845 00 53

AYUNTAMIENTO

766-845 00 16

HOSPITAL MELCHOR OCAMPO
766-100 08 31

Nota: Las llamadas en falso son castigadas por la ley. Estas evitan que se auxilie a
alguien que realmente lo necesita.
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